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	КЕМЕРОВСКАЯ ОБЛАСТЬ – КУЗБАСС 

администрация ЛЕНИНСК-КУЗНЕЦКОГО 
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА

	

	постановление 

	

	
	от
	30.06.2026
	№
	1726
	

	

	г. Ленинск-Кузнецкий

	

	
	 Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования,  оказавшимся в трудной жизненной ситуации» 
	

	


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 20.07.2021 № 1228 «Об утверждении Правил разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений актов Правительства Российской Федерации», постановлением Правительства Кемеровской области – Кузбасса от 12.08.2025 № 506 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг исполнительными органами Кемеровской области – Кузбасса», постановлением администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа от 15.09.2025 № 2424 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения адми-нистративных регламентов предоставления муниципальных услуг»  п о с т а н о в л я ю:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации».

2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации           Ленинск-Кузнецкого муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
3. Опубликовать настоящее постановление в «Городской газете».

4. Контроль за исполнением постановления возложить на и.о. заместителя главы        Ленинск-Кузнецкого муниципального округа  по социальным вопросам Мариненко Е.С.
5. Настоящее постановление вступает в силу после его официального                   опубликования.

	Глава Ленинск-Кузнецкого 

   муниципального округа
	В.П. Мельник


	            УТВЕРЖДЕН

	
	постановлением  администрации

 Ленинск-Кузнецкого                        муниципального округа


	 от

	30.06.2026
	№

	1726


	

	


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента 
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации» (далее – административный регламент, муниципальная услуга) – нормативный правовой акт, устанавливающий порядок предоставления и стандарт предоставления муниципальной услуги.

Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа в лице управления социальной защиты населения администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа при предоставлении муниципальной услуги.

В административном регламенте содержатся условные обозначения и сокращения (приложение № 1 к настоящему административному регламенту).
1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями являются граждане Российской Федерации, заре-гистрированные на територии Ленинск-Кузнецкого муниципального округа (далее – заявители).
Право обращения за предоставлением муниципальной услуги имеют:
1) участники специальной военной операции:

ветераны боевых действий, принимавшие участие (содействовавшие выполнению задач) в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной     Республики, Луганской Народной Республики и Украины с 24.02.2022, на территориях Запорожской области и Херсонской области с 30.09.2022, уволенные с военной службы (службы, работы);

лица, принимавшие в соответствии с решениями органов публичной власти  Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной    милиции Луганской Народной Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики начиная с 11.05.2014;

2) члены семей участников специальной военной операции:

члены семей лиц, названных в абзацах втором и третьем подпункта 1 настоящего пункта,   погибших (умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной операции  (боевых действий), члены семей лиц, названных в абзацах втором и третьем подпункта 1 настоящего пункта, умерших после увольнения с военной службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий);

члены семей лиц, пропавших без вести в период участия в специальной военной операции либо признанных в установленном порядке безвестно отсутствующими в связи с участием в специальной военной операции.

Членами семей лиц, названных в настоящем подпункте, признаются:

супруг (супруга);

дети, не достигшие возраста 18 лет;

дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет;

дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по     очной форме обучения;

родители;
лица, находящиеся на иждивении лиц, названных в  настоящем подпункте, либо    находившиеся на иждивении указанных лиц на дату их гибели (смерти).
1.2.2. От имени заявителя заявление могут подавать представители заявителя:

опекуны недееспособных граждан;

представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности.

1.3. Муниципальная услуга должна быть предоставлена заявителю в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых размещаются в реестре услуг и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал).

1.4. Категория (признак) заявителя определяется в результате  профилирования заявителя, заключающегося в его анкетировании, проводимом уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее – профилирование), осуществляемом в соответствии с настоящим административным регламентом.

Идентификаторы категорий (признаков) заявителей приведены в приложении                    № 2 к настоящему административному регламенту.  

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации».

2.2. Муниципальная услуга оказывается по решению Попечительского совета при    администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа (далее – Попечительский совет), предоставляется уполномоченным органом –  управлением социальной защиты населения администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа (далее – уполномоченный орган).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. При обращении заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги результатом предоставления муниципальной услуги являются решения, принимаемые Попечительским советом:
2.3.1.1. В случае обращения заявителя, попавшего в трудную жизненную ситуацию, результатами предоставления муниципальной услуги являются: 

1) уведомление о назначении денежной выплаты;

2) уведомление об отказе в назначении денежной выплаты;

3) уведомление об оказании материальной помощи в натуральной форме;

4) уведомление об отказе в оказании материальной помощи в натуральной форме.
2.3.1.2. В случае обращения заявителя, попавшего в кризисную ситуацию, результатами предоставления муниципальной услуги являются: 

1) уведомление о назначении денежной выплаты;

2) уведомление об отказе в назначении денежной выплаты.

2.3.2. При обращении за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе результатами предоставления муниципальной услуги являются:

результат предоставления муниципальной услуги с исправленными опечатками и (или) ошибками (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью);

уведомление об отказе в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью).

Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.3.3. Результат предоставления муниципальной услуги может быть получен:

в уполномоченном органе на бумажном носителе при личном обращении;

в личном кабинете на Едином портале, в личном кабинете в подсистеме регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций) государственной информационной системы «Комплексная  информационная система оказания государственных и муниципальных услуг Кемеровской области – Кузбасса» (далее – Региональный портал) (при наличии технической возможности), в том числе в форме электронного документа, подписанного электронной подписью;

в государственном автономном учреждении «Уполномоченный многофунк-циональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Кузбасса» (далее – МФЦ) (при наличии заключенного соглашения о взаимодействии) на бумажном носителе при личном обращении.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет не более   5 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги в уполномоченном органе. 

В случае подачи документов в МФЦ срок предоставления муниципальной услуги      исчисляется со дня поступления в уполномоченный орган документов из МФЦ.

2.5. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. Взимание государственной пошлины или иной платы за предоставление муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено. 

Информация о том, что муниципальная услуга предоставляется бесплатно, размещена на Едином портале, Региональном портале (при наличии технической возможности), официальных сайтах уполномоченного органа, МФЦ в инфор-мационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

При личном обращении за предоставлением муниципальной услуги специалист МФЦ, специалист уполномоченного органа информирует о том, что муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.6. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления  муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.7.  Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги

Заявление о предоставлении муниципальной услуги в форме документа на бумажном носителе в одном экземпляре по форме согласно приложению № 3 к настоящему административному регламенту (далее – заявление), поступившее в уполномоченный орган, регистрируется в установленном порядке в уполномоченном органе не позднее одного рабочего дня со дня поступления такого заявления.

Заявление, представленное заявителем в МФЦ, регистрируется в установленном   порядке уполномоченным органом не позднее одного рабочего дня со дня поступления   такого заявления из МФЦ.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги, поступившее в электронной форме на Единый портал, Региональный портал (при наличии технической возможности), регистрируется в установленном порядке уполномоченным органом в день его поступления в случае отсутствия автоматической регистрации заявлений на Едином портале, Региональном портале (при наличии технической возможности).

Заявление о предоставлении муниципальной услуги, поступившее в нерабочее время, регистрируется в первый рабочий день.

2.8. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, размещены на официальном сайте уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
2.9. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Показатели доступности и качества муниципальной услуги размещены                           на официальном сайте уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

2.10. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги

2.10.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
2.10.2. Информационные системы, используемые для предоставления муниципальной услуги:

единая система межведомственного электронного взаимодействия;

Единый портал, Региональный портал;
государственная информационная система «Комплексная  информационная система оказания государственных и муниципальных услуг Кемеровской области – Кузбасса».

2.10.3. Результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленный в форме документа на бумажном носителе, может быть получен законным представителем несовершеннолетнего, не являющимся заявителем, в случае, если заявитель, являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в заявлении о предоставлении муниципальной услуги указал фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов предоставления соответствующей муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего.

Результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленный в форме документа на бумажном носителе, не предоставляется другому законному представителю несовершеннолетнего в случае, если заявитель в заявлении о предоставлении муниципальной услуги выразил письменное желание получить запрашиваемый результат предоставления муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего лично.

2.10.4. Порядок предоставления результатов муниципальной услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме документа на бумажном носителе, в том числе способы и сроки их предоставления законному представителю несовершеннолетнего, не являющемуся заявителем, устанавливается настоящим административным регламентом, с учетом требования, предусмотренного        подпунктом 2.10.3 настоящего раздела.

2.10.5. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном статьей 15.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и возможно при наличии заключенного соглашения о взаимодействии между администрацией Ленинск-Кузнецкого муниципального округа и МФЦ.

МФЦ участвует в предоставлении муниципальной услуги в части:

информирования о порядке предоставления муниципальной услуги; 

приема заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

выдачи результата предоставления муниципальной услуги.

2.11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления    муниципальной услуги

Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги, необходимых для предоставления муниципальной услуги, приведена в приложении № 3  к настоящему административному регламенту. 

Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат предоставлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, приведен в приложении № 4 к настоящему административному регламенту.

  2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.12.1. Основаниями для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

1) заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в уполномоченный орган, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;

2) некорректное заполнение обязательных полей в форме заявления о предоставлении муниципальной услуги на Едином портале (Региональном портале); 

3) представленные документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);

4) представленные на бумажном носителе документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

5) представленные в электронном виде документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;

6) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме распознать текст и (или) реквизиты документа;

7) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011       № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи;

8) заявление подано или направлено лицом, не указанным в пункте 1.2 настоящего административного регламента;

9) подача заявления без предоставления документа, удостоверяющего личность заявителя, представителя заявителя, а также подача заявления лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;

10) представление неполного комплекта документов;
11) в заявлении отсутствуют подпись заявителя и дата ее проставления.
2.12.2. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.12.3. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.12.3.1. В случае обращения заявителя, попавшего в трудную жизненную ситуацию, основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) отсутствие у заявителя права на предоставление муниципальной услуги;

2) непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в приложении № 4 к настоящему административному регламенту, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, а также их представление с нарушением  требований к их оформлению;

3) представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений;

4) наличие в представленных заявителем документах исправлений, ошибок, противоречий, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание, принадлежность   одному лицу.

Неполучение или несвоевременное получение документов, указанных в приложении № 4 к настоящему административному регламенту и запрошенных в государственных органах и подведомственных государственным органам организациях, в распоряжении которых находятся указанные сведения, не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.   

2.12.3.2. В случае обращения заявителя, попавшего в кризисную ситуацию основаниями для отказа являются:

1) отсутствие у заявителя права на предоставление муниципальной услуги;

2) непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в приложении № 4 к настоящему административному регламенту, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, а также их представление с нарушением  требований к их оформлению;

3) представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений;

4) наличие в представленных заявителем документах исправлений, ошибок, противоречий, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание, принадлежность   одному лицу.

Неполучение или несвоевременное получение документов, указанных в приложении № 4 к настоящему административному регламенту и запрошенных в государственных органах и подведомственных государственным органам организациях, в распоряжении которых находятся указанные сведения, не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.   

2.12.4. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги в случае обращения заявителя с заявлением об исправлении опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, по форме согласно приложению № 6 к настоящему административному регламенту,  является:

1) неподтверждение факта допущения ошибки и (или) опечатки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе;
2) обращение неправомочного лица.
2.12.5. Основания для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту, с учетом категорий (признаков) заявителей.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур

3.1. Перечень административных процедур, осуществляемых при обращении за оказанием муниципальной услуги заявителю, попавшему в трудную жизненную ситуацию:
профилирование заявителя;

прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

межведомственное информационное взаимодействие;

принятие решения о предоставлении, об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

предоставление результата муниципальной услуги.

3.1.1. Профилирование заявителя

Категория (признак) заявителя определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливается результат муниципальной услуги, за предоставлением которого он обратился. Идентификаторы категорий (признаков) заявителя приведены в приложении № 2 к настоящему административному регламенту.

Профилирование осуществляется:

в уполномоченном органе при личном обращении;

с использованием Единого портала, Регионального портала (при наличии технической возможности);

в МФЦ при личном обращении.

Профилирование при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги  посредством почтовой связи не осуществляется.

3.1.2. Прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, а также способы подачи заявления, документов и (или) информации приведены в приложении № 4 к настоящему административному регламенту. 

Представление заявителем заявления в соответствии с формой, предусмотренной в приложении № 3 к настоящему административному регламенту, и документов, осуществляется в уполномоченном органе, в МФЦ, посредством почтовой связи, посредством Единого портала, Регионального портала (при наличии технической возможности).

Способами установления личности (идентификации) заявителя (представителя заявителя) при взаимодействии с заявителями являются: 

в МФЦ – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность; 

посредством Единого портала, Регионального портала – единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме; 

в уполномоченном органе – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность;

посредством почтовой связи – заверенная копия документа, удостоверяющего личность гражданина, заверенная копия доверенности.

Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту.

Муниципальная услуга не предусматривает возможность приема уполномоченным органом, МФЦ заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц).

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в уполномоченном органе составляет один рабочий день с момента подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Заявление, представленное заявителем либо его представителем через МФЦ, регистрируется в установленном порядке уполномоченным органом в день поступления от МФЦ.

3.1.3. Межведомственное информационное взаимодействие
Для оказания муниципальной услуги уполномоченным органом осуществляется получение документов посредством межведомственного информационного взаимодействия c использованием СМЭВ:
информационный запрос «Сведения об установлении опеки над ребенком, лишении/ограничении родительских прав, отобрании ребенка при непосредственной угрозе, его жизни и здоровью» направляется в фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации (далее – СФР);

информационный запрос «Выписка сведений об инвалиде» направляется в СФР;

информационный запрос «Сведения о заключении брака или расторжении брака» направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации (далее – ФНС России);
информационный запрос «Сведения о рождении ребенка» направляется в ФНС России;

информационный запрос «Проверка действительности паспорта гражданина Российской Федерации по серии и номеру. Сведения о регистрационном учете по месту жительства и месту пребывания» направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации;
информационный запрос «Сведения об участии в специальной военной операции»  направляется в Министерство обороны Российской Федерации.
При осуществлении межведомственного информационного взаимодействия используются сервисы информационных ресурсов ФГИС «СМЭВ».

В случае, если специалистом уполномоченного органа, ответственным за предоставление муниципальной услуги, будет выявлено, что в перечне представленных документов отсутствуют документы, предусмотренные приложением № 4 к настоящему административному регламенту, принимается решение о направлении соответствующих межведомственных запросов.

Межведомственные запросы направляются в электронной форме в срок не позднее одного рабочего дня со дня получения заявления и приложенных к нему документов от заявителя.

Направление межведомственного запроса в бумажном виде допускается только в случае невозможности направления межведомственных запросов в электронной форме.

Специалист уполномоченного органа обязан принять необходимые меры для получения ответа на межведомственные запросы в установленные сроки.

Направление межведомственного запроса допускается только в целях, связанных с предоставлением муниципальной услуги.

По межведомственным запросам уполномоченного органа документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в приложения № 4 к настоящему административному регламенту, предоставляются государственными органами и подведомственными государственным органам, органам местного самоуправления организациями, в распоряжении которых находятся указанные документы (сведения), в срок не позднее 4 рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет                      2 рабочих дня. Максимальный срок выполнения административной процедуры входит в общий срок предоставления муниципальной услуги.

3.1.4. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту.

Срок выполнения административной процедуры составляет один рабочий день с даты получения уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, всех сведений, необходимых для принятия решения.

3.1.5. Предоставление результата муниципальной услуги

Предоставление результата муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.

Предоставление результата муниципальной услуги органом местного самоуправления заявителю, в МФЦ, при подаче документов через МФЦ, осуществляется в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня направления  решения о предоставлении муниципальной услуги уполномоченным органом.

Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц) в МФЦ, при подаче документов через МФЦ.

3.2. Перечень административных процедур, осуществляемых при обращении за оказанием муниципальной услуги заявителю, попавшему в кризисную ситуацию:
профилирование заявителя;

прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

межведомственное информационное взаимодействие;

принятие решения о предоставлении, об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

предоставление результата муниципальной услуги.

3.2.1. Профилирование заявителя

Категория (признак) заявителя определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливается результат муниципальной услуги, за предоставлением которого он обратился. Идентификаторы категорий (признаков) заявителя приведены в приложении № 2 к настоящему административному регламенту.

Профилирование осуществляется:

в уполномоченном органе при личном обращении;

с использованием Единого портала, Регионального портала (при наличии технической возможности);

в МФЦ при личном обращении.

Профилирование при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги  посредством почтовой связи не осуществляется.

3.2.2. Прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, а также способы подачи заявления, документов и (или) информации приведены в приложении № 4 к настоящему административному регламенту. 

Представление заявителем заявления в соответствии с формой, предусмотренной в приложении № 3 к настоящему административному регламенту, и документов, осуществляется в уполномоченном органе, в МФЦ, посредством почтовой связи, посредством Единого портала (при наличии технической возможности), посредством Регионального портала (при наличии технической возможности).

Способами установления личности (идентификации) заявителя (представителя заявителя) при взаимодействии с заявителями являются: 

в МФЦ – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность; 

посредством Единого портала, Регионального портала – единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме; 

в уполномоченном органе – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность;

посредством почтовой связи – заверенная копия документа, удостоверяющего личность гражданина, заверенная копия доверенности.

Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту.

Муниципальная услуга не предусматривает возможность приема уполномоченным органом, МФЦ заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц).

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в уполномоченном органе составляет один рабочий день с момента подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Заявление, представленное заявителем либо его представителем через МФЦ, регистрируется в установленном порядке уполномоченным органом в день поступления от МФЦ.

3.2.3. Межведомственное информационное взаимодействие
В предоставлении муниципальной услуги в рамках межведомственного информационного взаимодействия участвуют:

Отделение Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации по Кемеровской области – Кузбассу;

Орган записи актов гражданского состояния Кемеровской области – Кузбасса;

Управление по вопросам миграции ГУ МВД России по Кемеровской области –Кузбассу;

Федеральная налоговая служба Российской Федерации.

При осуществлении межведомственного информационного взаимодействия используются сервисы информационных ресурсов СМЭВ.

В случае, если специалистом уполномоченного органа, ответственным за предоставление муниципальной услуги, будет выявлено, что в перечне представленных документов отсутствуют документы, предусмотренные приложением № 4 к настоящему административному регламенту, принимается решение о направлении соответствующих межведомственных запросов.

Межведомственные запросы направляются в электронной форме в срок не позднее одного рабочего дня со дня получения заявления и приложенных к нему документов от заявителя.

Направление межведомственного запроса в бумажном виде допускается только в случае невозможности направления межведомственных запросов в электронной форме.

Специалист уполномоченного органа обязан принять необходимые меры для получения ответа на межведомственные запросы в установленные сроки.

Направление межведомственного запроса допускается только в целях, связанных с предоставлением муниципальной услуги.

По межведомственным запросам уполномоченного органа документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в приложения № 4 к настоящему административному регламенту, предоставляются государственными органами и подведомственными государственным органам, органам местного самоуправления организациями, в распоряжении которых находятся указанные документы (сведения), в срок не позднее 4 рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет                      2 рабочих дня. Максимальный срок выполнения административной процедуры входит в общий срок предоставления муниципальной услуги.

3.2.4. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту.

Срок выполнения административной процедуры составляет один рабочий день с даты получения уполномоченным органом, предоставляющим муниципальную услугу, всех сведений, необходимых для принятия решения.

3.2.5. Предоставление результата муниципальной услуги

Предоставление результата муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.

Предоставление результата муниципальной услуги органом местного самоуправления заявителю, в МФЦ, при подаче документов через МФЦ, осуществляется в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня направления  решения о предоставлении муниципальной услуги уполномоченным органом.

Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц) в МФЦ, при подаче документов через МФЦ.

3.3. Перечень административных процедур при обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе:

прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

предоставление результата муниципальной услуги. 
3.3.1. Прием заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Муниципальная услуга не предусматривает возможность приема уполномоченным органом, МФЦ заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц).

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги в соответствии с категорией (признаком) заявителя, а также способы подачи указанных заявления, документов и (или) информации приведены в приложении № 4 к настоящему административному регламенту. 

Представление заявителем заявления в соответствии с формой, предусмотренной в приложении № 3 к настоящему административному регламенту, и документов, осуществляется в уполномоченном органе, в МФЦ, посредством почтовой связи, посредством Единого портала, Регионального портала (при наличии технической возможности).

Способами установления личности (идентификации) заявителя либо его представителя при взаимодействии с заявителями являются:
в уполномоченном органе – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность;

в МФЦ – документ, удостоверяющий личность гражданина, доверенность;

посредством почтовой связи – заверенную копию документа, удостоверяющего личность гражданина, заверенную копию доверенности;

посредством Единого портала, Регионального портала – единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме. 

Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту.

Срок регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в уполномоченном органе составляет один рабочий день с даты получения заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уполномоченным органом указанным способом. 

3.3.2. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении № 5 к настоящему административному регламенту. 

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий один рабочий день с даты регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

3.3.3. Предоставление результата муниципальной услуги 

Предоставление результата муниципальной услуги при подаче заявления и документов в уполномоченный орган осуществляется в срок, не превышающий                             один рабочий день со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги. 

Предоставление результата муниципальной услуги при подаче заявления и документов через МФЦ осуществляется в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.

Результат предоставления муниципальной услуги не может быть предоставлен по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания.

3.4. Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не предусмотрено.

4. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения 

заявления о предоставлении муниципальной услуги

Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на Едином портале, Региональном портале (при наличии технической возможности), а также в уполномоченном органе и МФЦ при обращении заявителя лично, по телефону.

	И.о. заместителя главы 

Ленинск-Кузнецкого муниципального округа по социальным вопросам
	Е.С. Мариненко


	Приложение № 1

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на   территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»


Перечень условных обозначений и сокращений

	Полное наименование
	Сокращенное наименование

	Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»
	административный регламент, муниципальная услуга

	Участник специальной военной операции, член семьи участника специальной военной операции
	заявитель

	Опекун недееспособного гражданина;

представитель, действующий на основании   доверенности
	представитель заявителя

	Попечительский совет при администрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа
	Попечительский совет

	Управление социальной защиты населения   администрации Ленинск-Кузнецкого муници-пального округа
	уполномоченный орган

	Федеральная государственная информационная система «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
	Единый портал

	Подсистема регионального портала госу-дарственных и муниципальных услуг (функций)   государственной информационной системы «Комплексная информационная система оказания государственных и муниципальных услуг Кемеровской области – Кузбасса» (вкузбассе.рф)
	Региональный портал

	Государственное автономное учреждение «Упол-номоченный многофункциональный центр пре-доставления государственных и  муниципальных услуг на территории Кузбасса»
	МФЦ

	Единая система межведомственного электрон-ного взаимодействия
	СМЭВ

	Запрос о предоставлении муниципальной услуги
	заявление 

	Обстоятельство или обстоятельства, которые ухудшают условия жизнедеятельности граж-данина или семьи (неспособность к само-обслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнь, угроза жизни и здоровью, полное или частичное уничтожение жилья или иного имущества в результате пожара или стихийного бедствия, сиротство, безработица, тяжелое материальное положение, конфликты и жестокое обращение в семье и тому подобное) и последствия которых он (или они) не могут преодолеть самостоятельно
	трудная жизненная ситуация



	Захоронение участника специальной военной операции, проведение поминального обеда
	кризисная ситуация


	Приложение № 2

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на    территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»


Идентификаторы категорий (признаков) заявителей

	№ п/п
	Категория (признак) заявителя
	Результаты предоставления муниципальной услуги 

	В случае обращения заявителя, попавшего в трудную жизненную ситуацию

	1.
	Участник специальной военной операции

	1) уведомление о назначении денежной выплаты (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью);
2) уведомление об отказе в назначении денежной выплаты (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подпи-санного усиленной квалифицированной электронной подписью);
3) уведомление об оказании материальной помощи в натуральной форме (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной квали-фицированной электронной подписью);
4) уведомление об отказе в оказании материальной помощи в натуральной форме (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного уси-ленной квалифицированной электронной подписью);

	2.
	Член семьи участника специальной военной операции
	

	3.
	Представитель заявителя
	

	В случае обращения заявителя, попавшего в кризисную ситуацию

	1.
	Член семьи участника специальной военной операции
	1) уведомление о назначении денежной выплаты (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью);
2) уведомление об отказе в назначении денежной выплаты (документ в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подпи-санного усиленной квалифицированной электронной подписью)

	2.
	Представитель заявителя
	

	В случае обращения заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или) ошибок в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе

	1.
	Участник специальной военной операции


	1) результат предоставления муниципаль-ной услуги с исправленными опечатками и (или) ошибками (документ в той форме, в которой были поданы заявление и доку-менты, на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного уси-ленной квалифицированной электронной подписью);
2) уведомление об отказе в исправлении допущенных  опечаток  и   (или)   ошибок  в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах (доку-мент в той форме, в которой были поданы заявление и документы, на бумажном носи-теле или в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицирован-ной электронной подписью)

	2.
	Член семьи участника специальной военной операции
	

	3.
	Представитель заявителя
	


	Приложение № 3

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на    территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»
ФОРМА


	Начальнику управления социаль-ной защиты населения адми-нистрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа 

____________________________
(фамилия, имя, отчество)
__________________________________
от__________________________
(фамилия, имя, отчество гражданина)
паспорт серия _____ № ________
выдан  ______________________
____________________________ 

________________________________________________________
(орган, выдавший паспорт)
________________________________________________________
                    (почтовый адрес,

            адрес электронной почты) ____________________________
               (телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ

о предоставлении муниципальной услуги

Прошу оказать экстренную адресную материальную помощь в связи с:__________ 

_________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

К заявлению приложены (нужное отметить):
1.1. Копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность;

1.2. Копия документа, подтверждающего родственные отношения;

1.3. Справка об участии в специальной военной операции; 


            1.4. Копии кассовых чеков, документов, подтверждающих денежные расходы на захоронение и проведение поминального обеда;

 1.5. Копия документа, подтверждающего гибель или смерть участника специальной военной операции (свидетельство о смерти, заключение военно-врачебной комиссии о причинной связи увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, приведших к смерти военнослужащего, связанного с исполнением обязанностей военной службы);

1.6. Документ, подтверждающий трудную жизненную ситуацию;

1.7. Документ, подтверждающий увольнение с военной службы;

1.8. Документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя;
1.9 __________________________________________________________________
(иные документы)
Реквизиты счета_____________________________________________________

Я, ________________________________________, даю свое согласие на обработку своих персональных данных, то есть совершение в том числе следующих действий: обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных), при этом общее описание вышеуказанных способов обработки данных приведено в Федеральном законе от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», а также на передачу такой информации третьим лицам в случаях, установленных законодательством. Настоящее согласие действует бессрочно и может быть отозвано заявителем в любой момент по соглашению сторон. 

Заявитель (представитель заявителя): _____________________ /__________

                                                                               (фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (подпись)

	Приложение № 4

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на    территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»


Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления                               муниципальной услуги

	Категория (признак) заявителя
	Перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги

документов и (или)

информации, а также способы их подачи
	Способы подачи документов  и требования к представлению

документов заявителем, включая требования к формату, количеству, представлению документов только отдельными категориями заявителей и иные необходимые требования

	1. В случае обращения заявителя, попавшего в трудную жизненную ситуацию 

	1.1. Перечень необходимых документов, которые заявитель должен представить             самостоятельно

	Все категории заявителей


	Документ, удостоверяющий личность
	в МФЦ, уполномоченном органе – оригинал; 
почтовым отправлением – копия  документа, заверенная в порядке, установленном законодательством Российской Федерации

	
	Заявление о предоставлении муниципальной услуги 
	Единый портал (Региональный портал) (при наличии технической возможности) – посредством запол-нения интерактивной формы на Едином портале (Региональном пор-тале) (при наличии технической возможности);
в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал

	
	Документ, подтверждающий трудную жизненную ситуацию

	Единый портал (Региональный портал) (при наличии технической возможности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации

	
	Документ, подтверждающий увольнение с военной служ-бы

	Единый портал (Региональный портал) (при наличии технической возможности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации


	
	Справка об участии в спе-цииальной военной опера-ции 


	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации


	Представитель заявителя
	Документ, подтверждающий полномочия на осуществле-ние действий от имени заявителя


	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законо-дательством Российской Федерации

	2. В случае обращения заявителя, попавшего в кризисную ситуацию 


	2.1. Перечень необходимых документов, которые заявитель должен представить             самостоятельно

	Член семьи участ-ника специальной военной операции
	Документ, удостоверяющий личность
	в МФЦ, уполномоченном органе – оригинал; 
почтовым отправлением – копия  документа, заверенная в порядке, установленном законодательством Российской Федерации


	
	Заявление о предоставлении муниципальной услуги 
	Единый портал (Региональный портал) (при наличии технической возможности) – посредством запол-нения интерактивной формы на Едином портале (Региональном пор-тале) (при наличии технической возможности);
в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал

	
	Кассовые чеки, документы, подтверждающие денежные расходы на захоронение и проведение поминального обеда


	Единый портал (Региональный портал) (при наличии технической возможности) – скан-копия или электронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации

	Представитель заявителя
	Документ, подтверждающий полномочия на осуществле-ние действий от имени заявителя

	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации

	2.2. Перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной            инициативе

	Все категории заявителей
	Справка об участии в спе-цииальной военной опера-ции 


	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законо-дательством Российской Федерации

	3. В случае обращения заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или)                ошибок в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе

	3.1. Перечень необходимых документов, которые заявитель должен представить                 самостоятельно

	Все категории заявителей

	Документ, удостоверяющий личность
	в МФЦ, уполномоченном органе – оригинал; 

почтовым отправлением – копия документа, заверенная в порядке, установленном законодательством Российской Федерации

	
	Заявление об исправлении опечаток и (или) ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги 
	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – посредством заполнения интерактивной формы на Едином портале (Региональном портале);

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал


	Представитель заявителя
	Документ, подтверждающий полномочия представителя
	Единый портал (Региональный пор-тал) (при наличии технической воз-можности) – скан-копия или элект-ронный документ;

в МФЦ, уполномоченном органе, почтовым отправлением – оригинал или копия документа, заверенная в порядке, установленном законода-тельством Российской Федерации


	Приложение № 5

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на    территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»


Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

	№ п/п
	Категория (признак) заявителя
	Основания

	Основания для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги и            документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

	1.
	Все категории заявителей 
	1) заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в уполномоченный орган, в полномочия которого не входит предоставление муни-ципальной услуги;

2) некорректное заполнение обязательных полей в форме заявления о предоставлении муниципальной услуги на Едином портале (Региональном портале); 

3) представленные документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);

4) представленные на бумажном носителе документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

5) представленные в электронном виде документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;

6) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме распознать текст и (или) реквизиты документа;

7) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности усиленной квали-фицированной электронной подписи;

8) заявление подано или направлено лицом, не указанным в пункте 1.2 административного регламента;

9) подача заявления без предоставления документа, удостоверяющего личность заявителя, представителя заявителя, а также подача заявления лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;

10) представление неполного комплекта документов;

11) в заявлении отсутствует подпись заявителя и дата ее проставления

	Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

	В случае обращения заявителя, попавшего в трудную жизненную ситуацию 

	1.1.
	Все категории заявителей
	1) отсутствие у заявителя права на предоставление муниципальной услуги;

2) непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в приложении № 4 к административному регламенту, обязанность по предс-тавлению которых возложена на заявителя, а также их представление с нарушением  требований к их оформлению;

3) представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений;

4) наличие в представленных заявителем документах исправлений, ошибок, противоречий, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание, принадлежность   одному лицу.

Неполучение или несвоевременное получение документов, указанных в приложении № 4 к административному регламенту и запрошенных в государственных органах и подведомственных государственным органам организациях, в распоряжении которых находятся указанные сведения, не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги

	В случае обращения заявителя, попавшего в кризисную ситуацию 

	1
	Член семьи участника специальной военной операции
	1) отсутствие у заявителя права на предоставление муниципальной услуги;

2) непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в приложении № 4 к административному регламенту, обязанность по предс-тавлению которых возложена на заявителя, а также их представление с нарушением  требований к их оформлению;

3) представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений;

4) наличие в представленных заявителем документах исправлений, ошибок, противоречий, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание, принадлежность   одному лицу.

Неполучение или несвоевременное получение документов, указанных в приложении № 4 к административному регламенту и запрошенных в государственных органах и подведомственных государственным органам организациях, в распоряжении которых находятся указанные сведения, не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги

	2
	Представитель заявителя
	

	2. В случае обращения заявителя за исправлением допущенных опечаток и (или)                     ошибок в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе

	2.1.
	Все категории заявителей
	1) неподтверждение факта допущения опечатки и (или) ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе;

2) обращение неправомочного лица 


	Приложение № 6

	к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Оказание экстренной адресной материальной помощи гражданам, проживающим на    территории муниципального образования, оказавшимся в трудной жизненной ситуации»
ФОРМА 


	Начальнику управления социаль-ной защиты населения адми-нистрации Ленинск-Кузнецкого муниципального округа 

____________________________
(фамилия, имя, отчество)
__________________________________
от__________________________
( фамилия, имя, отчество гражданина)
паспорт серия _____ № ________
выдан  ______________________
____________________________ 

______________________________
(орган, выдавший паспорт)
________________________________________________________
                    (почтовый адрес,

            адрес электронной почты) ____________________________
(телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ

об исправлении опечаток и (или) ошибок в документах, выданных

в результате предоставления муниципальной услуги

Прошу исправить ошибку (опечатку) в  ____________________________________,

                                                                                  (реквизиты документа, заявленного к исправлению)

ошибочно указанную информацию заменить на  __________________________________.

Способ получения результата муниципальной услуги:  

в уполномоченном органе: ☐ да, ☐ нет 

в МФЦ (в случае подачи заявления через МФЦ): ☐ да, ☐ нет 

посредством почтового отправления: ☐ да, ☐ нет 

указать адрес для корреспонденции: ____________________________________________ 

посредством Единого портала, Регионального портала (при наличии технической возможности): ☐ да, ☐ нет 

Дата подачи заявления __________________________

Заявитель (представитель заявителя): _____________________________ /_______

                                                                                    (фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии)        (подпись)

� Сведения запрашиваются при наличии технической возможности 





